Pola komunikasi keluarga sakinah: Studi fenomenologi terhadap pemenang pemilihan keluarga sakinah teladan tingkat Kota Bandung Tahun 2015 by Praniti, Sri Rastita
 
 
 
 
DAFTAR ISI 
 
 Halaman 
ABSTRAK ……………………………………………………………… i 
LEMBAR PERSETUJUAN …………………………………………….. iii 
LEMBAR PERNYATAAN TENTANG KEASLIAN TESIS …………. iv 
KATA PENGANTAR …………………………………………………... v 
DAFTAR ISI ……………………………………………………………. ix 
DAFTAR TABEL ………………………………………………………. xii 
BAB I      PENDAHULUAN ………………………………………. 1 
1.1 Latar Belakang Masalah …………………………….. 1 
1.2 Perumusan Masalah …………………………………. 11 
1.3 Tujuan Penelitian ……………………………………. 12 
1.4 Kegunaan Penelitian ………………………………… 12 
1.5 Tinjauan Pustaka ………..…………………………... 13 
1.6 Kerangka Pemikiran ………………………………… 19 
BAB II  KAJIAN TEORITIS TENTANG POLA KOMUNIKASI 
DAN KELUARGA SAKINAH ……............................... 24 
2.1 Pengertian, Pola, dan Bentuk Komunikasi …………. 24 
2.1.1 Pengertian Pola Komunikasi ….………………. 24 
2.1.2 Jenis Pola Komunikasi …….….……………..... 27 
2.1.3 Bentuk Komunikasi …………..……………….. 29 
2.1.4 Bentuk Pola Komunikasi …….…………,…….. 32 
2.2 Keluarga Sakinah ……………………………………. 36 
2.2.1 Pengertian Keluarga …….….…………………. 36 
2.2.2 Tipe-Tipe Keluarga ………..………………….. 38 
2.2.3 Karakteristik Keluarga ………………………… 41 
2.2.4 Pengertian Sakinah ..………………………….. 47 
2.2.5 Komunikasi dalam Keluarga ….…………….... 50 
2.2.6 Kiat Mewujudkan Keluarga Sakinah ………..... 78 
 
 
 
 
2.2.7 Konflik dalam Keluarga …………..…………... 86 
BAB III  METODOLOGI PENELITIAN ……………….……....... 93 
3.1 Waktu dan Tempat Penelitian ……………………….. 93 
3.1.1 Waktu Penelitian ……………………………... 93 
3.1.2  Tempat Penelitian …………………..……….. 93 
3.2 Pendekatan, Informan, dan Objek Penelitian …...…. 94 
3.3 Teknik Pengumpulan Data …………………………. 98 
3.3.1 Observasi ………………………….................. 98 
3.3.2 Wawancara …………………………………… 99 
3.3.3 Dokumentasi ………………………………….. 99 
3.4 Teknik Pengolahan Data …………………………… 100 
3.4.1 Keabsahan Data ………………………………. 100 
3.4.2 Analisis Data …………………………………. 101 
BAB IV  HASIL DAN PEMBAHASAN PENELITIAN ……....... 103 
4.1 Gambaran Umum Tentang Pemilihan Keluarga 
Sakinah Teladan ………………………………………… 103 
4.1.1 Mekanisme Penyelenggaraan Kegiatan 
Pemilihan Keluarga Sakinah Teladan Tingkat Kota 
Bandung Tahun 2015 ……………………………….. 104 
4.1.2 Dasar Hukum Kegiatan Pemilihan Keluarga 
Sakinah Teladan Tingkat Kota Bandung Tahun 2015 . 105 
4.1.3 Maksud dan Tujuan Kegiatan Pemilihan 
Keluarga Sakinah Teladan Tingkat Kota Bandung 
Tahun 2015 ………………………………………….. 106 
4.1.4 Pelaksanaan Kegiatan Pemilihan Keluarga 
Sakinah Teladan Tingkat Kota Bandung Tahun 2015  107 
4.2 Profil Informan ……………………………………… 112 
4.2.1 Data Informan …………………………………. 115 
4.2.2 Latar Belakang Informan ……………………… 117 
4.3 Deskripsi Hasil Penelitian …………………………... 128 
4.3.1 Pembentukan Pola Komunikasi dalam Keluarga  128 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.3.2 Kendala-kendala dalam Komunikasi Keluarga .. 154 
4.3.3 Upaya Mengatasi Kendala-kendala dalam 
Komunikasi Keluarga ……………………………….. 166 
4.4 Pembahasan Hasil Penelitian 178 
4.4.1 Pembentukan Pola Komunikasi dalam Keluarga 178 
4.4.2 Kendala-kendala dalam Komunikasi Keluarga .. 189 
4.4.3 Upaya Mengatasi Kendala-kendala dalam 
Komunikasi Keluarga ……………………………….. 192 
BAB V  PENUTUP ……................................................................ 200 
5.1 Kesimpulan ………………………………………….. 200 
5.2 Rekomendasi ………………………………………… 201 
DAFTAR PUSTAKA …………………………………………………… 203 
LAMPIRAN-LAMPIRAN  
 
 
 
 
DAFTAR TABEL 
 
 
Nomor Halaman 
4.1 Panitia Pelaksanaan Kegiatan Pemilihan Keluarga Sakinah 
Teladan Tingkat kota Bandung Tahun 2015 …………………. 108 
4.2 Peserta Pemenang Pemilihan Keluarga Sakinah Teladan Tingkat 
Kota Bandung Tahun 2015 …………………………………….. 111 
4.3 Identitas yang berkaitan dengan Informan …………………….. 115 
4.4 Data Informan berdasarkan Jenis Kelamin …………………….. 116 
4.5 Data Informan berdasarkan Latar Belakang Pendidikan ………. 117 
 
